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Die Europdische Datenschutz-Grundverordnung (DSG-VO) gilt ab dem 25. Mai 2018 in allen EU-Mitgliedstaaten. Flir
Unternehmen bleibt also nicht mehr viel Zeit, die Anforderungen umzusetzen. Drakonische Strafen drohen fir jene,

welche dieses Thema ignorieren.

ass heutzutage jedes Unternehmen mit
DDaten arbeitet, liegt auf der Hand - es ist
zu einer Selbstverstandlichkeit geworden, auch
personenbezogene Daten, sei es von Mitarbei-
tern, sei es von Kunden, sei es von Vertragspart-
nern, zu sammeln, zu verarbeiten und zu spei-
chern. Meist ist dies auch eine Notwendigkeit,
manchmal sogar eine Verpflichtung. Doch die
Fille an Daten, die — zum Teil nicht bewusst —
verarbeitet wird, birgt auch ein Risiko fiir all jene,
deren Daten verarbeitet werden. Davon wird ge-
rade in letzter Zeit oft in den Medien berichtet.
Viele Unternehmen haben ihre Datenbestdnde
nicht vollstandig unter Kontrolle, es gibt keine
zentrale Verwaltung der personenbezogenen
Daten und die Datenerfassung wird nicht do-
kumentiert. Genau an dieser Stelle setzt die
DSG-VO an: personenbezogene Daten werden
ab 2018 unter besonderen Schutz gestellt - und
dies gilt flir alle Staaten der EU und fiir alle in der
EU tatigen Unternehmen.

Nun ist Datenschutzrecht nichts Neues, je-
doch &ndert sich durch die DSG-VO etwas
fundamental: Zum einen werden die Strafen
drastisch erhoht, die Hochststrafe liegt dann bei
20 Mio. Euro bzw. 4 % des globalen Umsatzes
eines Unternehmens - je nachdem was hoher
ist. Zum anderen wird die Datenschutzbehorde
stark aufgewertet und hat - vergleichbar mit der
Bundeswettbewerbsbehorde, dieimmer wieder
mit ihren Hausdurchsuchungen im Bereich des
Kartellrechts fuir Schlagzeilen sorgt — zukiinftig
umfangreiche Befugnisse.

Fur die betroffenen Unternehmen - eine
Unterscheidung zwischen Gro3konzernen und
Kleinstbetrieben wurde nicht vorgenommen
und so gelten fir alle Unternehmen dieselben
Vorgaben - bedeutet dies, empfehlenswerter-
weise rechtzeitig ihre Hausaufgaben zu machen
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und sich dem Thema Datenschutz anzuneh-
men. Dies erfolgt am sinnvollsten, indem samt-
liche Prozesse im Unternehmen hinsichtlich der
DSG-VO durchleuchtet werden. Besonders hei-
kel ist das Sammeln von Daten ohne die ex-
plizite Zustimmung der Kunden. Auch das jah-
relange Speichern personenbezogener Daten,
wie z.B. Lebensldufe von Bewerbern, vor allem
wenn keine zusétzliche Dokumentation, insbe-
sondere Uiber den Zweck, vorgenommen wird,
sollte Uberdacht und gedndert werden.

Eine groBe Herausforderung stellen auch
die Anforderungen zur Datenminimierung,
Speicherbegrenzung, Vertraulichkeit und Rich-
tigkeit dar. So dirfen nur jene Daten erfasst
werden, welche fur den Geschéftsfall wirklich
bendtigt werden. Auch muss das Unternehmen
sicherstellen, dass diese Daten richtig sind - kri-
tisch wird das z.B. bei Bonitatsdaten, die einmal
gespeichert und nicht mehr wieder geprift
werden. Werden die Daten nicht mehr bendé-
tigt, weil z.B. das Geschéft abgeschlossen wurde
und die rechtliche Behaltefrist ausgelaufen ist,
muss es auch einen Prozess zur planméafigen
Loschung solcher Daten geben. Auch eine Ge-
wahrleistung der Sicherheit der Daten muss es
geben.

Die Betroffenenrechte werden ebenfalls ge-
starkt. Zwar konnten schon bisher Kunden eine
Datenauskunft bei Unternehmen beantragen
und die Loschung bzw. Berichtigung verlan-
gen. Durch die DSG-VO kommt nun das Recht
dazu, diese Verarbeitung einzuschranken, was
allerdings begriindet werden muss. Das alles
ist grundsétzlich innerhalb einer Frist von ei-
nem Monat zu erflllen. Ebenfalls neu ist das
Recht auf Datenlibertragbarkeit. Betroffene
sollen ihre personenbezogenen Daten von ei-
nem Unternehmen zum néchsten,mitnehmen”

kdnnen, ohne dass es technische Barrieren gibt
und dafiir Gebiihren verlangt werden.

Die Umsetzung im eigenen Unternehmen
kann somit durchaus eine Herausforderung
werden. Jedenfalls sind sdamtliche Mitarbeiter
zu sensibilisieren und auf die Prozesse zu schu-
len. Es empfiehlt sich auch, einen Projektverant-
wortlichen mit diesem Thema zu beauftragen.
Ob dieser ein Mitarbeiter ist oder ein Berater zu
Rate gezogen wird, muss letztendlich eine indi-
viduelle Beurteilung und Entscheidung sein.

Autor: Dr. Thomas Ollinger
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Dr. Thomas Ollinger ist Unternehmens-

berater und Sachverstandiger. Ein wich-
tiger Beratungsschwerpunkt ist die Pro-
zessanalyse und -organisation vor allem
in mittelstandischen Unternehmen. Als
zertifizierter ~ Datenschutzbeauftragter
bietet er individuelle Losungen zum The-
ma DSG-VO an und halt regelmaBig Vor-
trége und Schulungen, auch gemeinsam
mit der Rechtsanwiltin Dr. Nina Ollinger,
zu datenschutzrechtlichen Themen ab.



